
#001 Diagnóstico e Plano de Ação para Padronização do Processos (Itil) Realização de Diagnóstico de maturidade dos pocessos do Itil e plano de ação para adequação dos processos e aumento da maturidade.

#002 Construção do Catálogo de Serviços Criar uma visão clara dos serviços que a TI oferta. Permitindo que a organização melhore o planejamento, a entrega e o suporte aos serviços.

#003 Diagnóstico e Plano de Ação para Redução de Incidentes Diminuir o número de incidentes

#004 Desenvolvimento do Portal do Estagiário Disponibilizar portal para inscrição de estágio

#005 Desenvolvimento do Portal TI e Catálogo de Serviço Disponibilizar portal para comunicação e divulgação dos serviços e TI

#006 Desenvolvimento de Plano de Capacitação de Usuários Elaborar agenda anual de capacitações dos servidores nos sistemas da PMM

#007 Implantação do Plano de Aquisição Elaborar o plano de aquisição anual de TI

#008 Implantação do Plano de Gestão de Ativos e Estoque Implantar e gerenciar os ativos e estoque de TI

#009 Implantação do Plano de Capacitação Servidores TI Elaborar agenda com as capacitações para os servidores de TI

#010 Modernização da Educação (Parte 1) Disponibilizar ferramentas tecnológicas de apoio educacional

#011 Conecta Maricá Disponibilizar acesso de Wifi para a pupulação em Praças e Escolas.

#012 Melhoria da Governança com Foco nos índices de Governança TCE‐RJ Realizar os projetos que visem o atendimento das demanads do TCE quanto a avaliação da gestão de TIC através do relatório e‐Gov enviado anualemnte.

#013 Melhorar a Comunicação dos Serviços de TIC Desenvolver plano que fortaleça a comunicação entre as áreas da CGTI.

#014 Implantação e‐Cidade na Câmara Municipal
Realizar levantamento, migração, capacitação e operacionalização do sistema e‐Cidade na Câmara Municipal de Maricá para atendimento ao decreto federal 
10540/20 ‐ SIAFIC

#015 Adequações ao decreto 10540/20 Adequar sobre o padrão mínimo de qualidade do Sistema Único e Integrado de Execução Orçamentária, Administração Financeira e Controle
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